d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demds

Art.7 dela Ley Orgénica de Transparenci

¥ Acceso a la Informaci

dicaciones necesarias, para que la ciudadant;

i San Jacinto de
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Tipo de beneficarios o Direccion y teléfono de la|  T1PO% 4 canales disponibles de
atencién
R — usuarios del servicio oficina y dependencia - Nimero de
o C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Tiempo estimado de (Describirsi es para Oficinasy que ofrece el servicio e . ciudadanos/ciudadanas | ciudadanos/ciudadanas. 5
Denominacién del piblic . (0etallarsi s por ventanilla, oficina,
No. detalle del seguirla | (Se debers listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio costo respuesta 2 [Ilnk s al servicio
servicio : (Oetairlos s e v brigada, pdgina web, correo (si/No) formulario de servicios | internet (on line) g ; sobre el uso del servicio
o2l ciudadano para la obtencion del sevicio). | obtencién del servicio y donde se obtienen) (Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, | ofrecen el servi de inicio del sitio 3 p en el dltimo periodo acumulativo
semana y horarios) electrénico, chat en linea, contact
personas juridicas, ONG, =5 V/o descripcion (mensual)
: center, call center, teléfono
Personal Médico) manual) call
institucion)
Darcooamertoss | ) 1. ts i’ sdvior l Departamentoy s it s meciode DERSTAMETOte |y Garapon sy Calderé
Ninguno, 2 6 08002 17:00 Gratito 07 dias Giudadania en general anilficacén. Teléfonos 04 2020442 2020443 | wmumunicipiodeyaguachigob ec: No Nnguno Ninguno No disponitle No disponitle No disponitle
acualypdolca entidad subida 3 I pdgina wel d a nsttucinon Departamento de 117
muricipal P Relacines piblcas |
o e el Departamentod Calls Garayeoa s y Calderén
2 e o | 640 Ninguno, evento o ceremoni 2. Transimitia a cudadani os eventos o 830217.00 Gratuito 07 s Giudadaria en general epartamentode b, No Nnguno Ninguno No disponible No disponible Nodisponible
Geremonia cudad ceremonias realizadas por a stitucicn. 117
Velar por el el Deprameriods J——
5 Ninguno Ninguno Verificr la buena realzacion del evento organizado por la insiutcion 8302 17:00 Grauito Ninguno Gludadania en general anificacion. Teléfonos 04 2020442020443 ini achi No Nnguno Ninguno Nodisporible Nodporible Nodsporible
protocaloenlas por  inttucidn Departamento de Jotl
Velar por el usode a
imagen corporativa
municipalen tocas as
Calls Garayeoa s y Calderén
formasde comuricacion | Verificar el buen uso de a " Departamento de
Ninguno Ninguno, #30217.00 Gratuito Ninguro Giudadaria en general No Nnguno Ninguno o disorible (o dporible o dsponible
N internayexterna, | imagen instutconal. ® B instalacion o colocacion de afiches confa magen de fa misma ® B T b o o o diporibl o dsporibl o dsporibl
sefaléticay lementos
e difusion (ienzos,
pendones, afiches, ec.).
Mantener actualzada a base
de datos de autoridades Tener  a mano una guia con Galles Garaycon /ny Calderén
Ninguno Ninguno 8302 17.00 Grauito Ninguno, eléfonos No ingun o disponible o disponitle o dsporible
s ¢ & insitucén s recaba nformacidn de sus contactos. © Relacones pibicas |11 = tinguno Ninguno o disporibl o diporibl o dporibl
organizaciones
escritura (Ventanilas de Tesoreria)
1. Atencién  usuoriosdea Direcidn de Avalios y Catastro, | P12 de g0 de predic del afi o curso R RGN0
2. Esperaraser lamada pora ventanill correspondiene. oispor
3.Presentar losrequisitosen un sobre manila. M cedosavesenidatse
4.Ad persona Ventanilas de Ia Direccion de Avalios “Este senvicio aiin no esta encuentra desarralando un
actuaizados a fechs e emite el catastro 080031700 .00 3dias o
° Municipal caso Ll et 3 seenite el catast ¢ Naturalojuridica Cotastros y Catastros disponibie en lnear o 1201 mecarismo para medr el vel
Catastro 2. Esperar a ser 5. Luego de ngresads a documentacion regresar en afecha de stisfacien ciucadana sobre
lamada por la ventanila indicada a etirar o soicitado. el Preco. 9 seentrega o escritur orginal con s respectivo catastc lossenicios que ofrece
Coresmanonte 5. €0 casocue el trmite sea realizado por una
tercera persona, debers presentar una carta de
uterizacion junto con su copia de cédula.
I
1. atencion s usuariosde a Direccién de AvaliosyCatastro, | Ceteadodelregitrador dela ropledaddelafo | o documentacor " seconmect INFORMACION NO
2. Esperar aser lamac por a ventanila correspondiente. e e e oo orrect DISPONIBLE",
3. Presentar losrequistosen unsobre i, debido  que a entdad se
dela ropiedad una nspeccion ’ P y s
3 |ceruicato e avacorurt g 080081700 00 2dias . persona Ventanilas de la Direccion de Avalios o Este servicio ain no esté 5 10| encuentradesarrolando un
catastral del precio caso vy e st Naturalojuridica Ctastros y Catastros disponivie en linear mecarismopara medir i rvel
5. Luego de ngresada s documentacion regresar enla fecha | B e satisfacien ciucadana sobre
indicada a etiarlo solcitado T 4 losserviiosque ofrece
auterizacion junto con su copia de cédula
1 Formulario de tasa por seviios técnicos
Wentanilas
Tesoreria solctando 1. 5e eceptala documentacién y e verifca que este correcta,
2
L atenciéna 2 una inspeccion INFORMACION NO
2. Esperaraser lamada pora ventanill correspondiente. | Propiedad para correccion de inderos DISPONIBLE",
. 5 4 debido  que a entidad e
o [owsienoimegracon predil | seretica para poder nicar |3 1l 3,56 emite e evartamiento pianimetroy certficado de avalio 050051700 $25.008 515000 15 s Persona Ventanillas de a ireccion de Avaldos o “Este servicio atn no esta ., 4o encuentra desarrolandoun
rural dividr olotizar inpredio | caso. 4 Naturalojuridica Cotastros y Catastros disponible en linea” mecanismo para medir el ivel
B enla fecha B e satisfacien ciucadana sobre
indicada a etiarlo solcitado segin 6 losserviios que ofrece
@
5. Escritra con catastro vigente (Originaly copia) | cada precio
Toda la documentacion adjuntar en una carpeta
manita
T 20 de certicado $10,00 cada uno
Vo Tearer)
Copia de pago d predio del afioen curso
1. atencion a usuariosde s Direccion de Avaliosy Ctastro INFORMACION NO
Centendode vt 2. Esperar aser lamada por f ventanila corresponciente, | Cerifcado delregistrador de a Propledad delafio |, ¢, e, que s documentacidn que el usuariongrese, este DISPONIBLE",
ericado de Avli0 SIVE |3 pecentar os recuisitos en un sobre it =0 debido  que a entidad se
o [cotatode nmtiocatasro [Pueb i de g Pl 2.5 enviaa inspeccién cuando o se encuentra actualiza 05008 17:00 00 s Persona Ventarilas de la Direccion de Avalios o Este servicio aiin no esta © 316 encuentra desarrolandoun
Urbano oo Mt ESance | cas, e e oo e, |3 ElUsarioprocec apagar envertarila el volor dl oo, anel Naturalojuridica Cotastros oo an e mecanismo para medir el rivel
i 5. Luego de ingresaca s documentacién regresar enla fecha |- S0P Vha Sistema se imprime el certficado. e satisfaccion ciudadana sobre.
indicada s retiar o solctado e e et sea restzadopor Tossrviiosque ofece.
tercera persona, deber presentar una carta de
utrizacion junto con su copia de cé
1. Copia de pago de prediodelafo en curso
2. Originalycopia de  Ecritura debidamente
L INFORMACION NO
1 3 N DISPONIBLE, debido que la
3.Esperar aser lamad por la ventanila correspondiente. | Propiedad actuslizadoa I fecha. 2.Catastro de escritura enticad se encuentra
1 [cusrose s [t Greisro o ’ " o I 050051700 1000 Lodins Cutaars perces Vertanias dea Diecon de Avlios o ‘Ese senvido ainno et w ? v
niipl cos- Lego dengresada  docurmentacion regrear enta | dePedl. 4. Entrega ol contribuyente. aruralojuridea tostres y Catastios sporible en lineat para medi el nivelde
fecha indicat aretrar losoictac. oURAG 3 ECCION 201AS 5
tercera persons, deber presentar una carta de senicios que orece
utrizacion junto con su copia de cédula.
& i s dl i d eliosy Cataste LT WroRuACON N
2 actualzada enel sistem DISPONIBLE,debido a que fa
o reaiza por pedido el usuario ya no cancelara nada por a enrega del eevalus entidad se encuentra
conelavalud desupredio | enlafecha | utenacen omple g 1 drector do punliony | 9058 ActUalza e registra en el ssema. pruslofude stros v Caastios sponible en finea" para medr el nivelde
indicada a retiar o solctado Catastros. junto con su copa d cédula 4 seentrega al suario e e
2 coplas d cédula !
L atencéna "
2. Esperar a ser nafecha de nspeccien. INFORMACION NO
s " 2-Enlafe a DISPONIBLE,debido a que fa
: " § entidad se encuentra
2 duidirun | 4. Adjuntar ol 3- 08:002 17:00 $3.00 SINTIEMPO EsTIMapO | CUdadania en genera, Persona de Legalizacion No Este servicio ain no esté 8 22| desarrollando un mecarismo
predio caso. 2 copas d certicado de no adeudar al municpio Naturalojuridca disponible en linea’
. : para medi el nivelde
5 juesode aresada o decu sttty Seactualiza a cartila y e ingresa al istema loscatos actualizados. 5.5 tideciinciod
bduied senicos que ofrece.
Cops de cécla L I
1 sering usarosent recdnde eghckn NFORMAGON O
sperar a sr lamada por la ventanillacorrespondiente ” " o b e
3. Presentar losrequistosen unsobre mani i oo
13| robibicién de Enajensr Prohibicion de Ensjenar 4. Adjntar nimero telefénico para ser contactado e ser el | co1i e it dirgida ol alcalde o 08002 17:00 STEmposTIADO | st engeer, erns Ventanillas de Legalizacion o iEste seicloain o et o 18| desarralano unmecanismo
oo se s aturalojuridea Isponiole en i para medi el nivelde
Lego dengresada l documentacién regresar en a fecha
g e g resada o mocumentaconregresar nla 1ech | opiosdeescriura catosrada Seactualizaa cartila y e ingresaal istema loscatos actualizados. 5.5 6
E ! ! 1ORIGINAL senicios que orece
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3coplas de cécula
3copls de pago de mpuestoprealal dia 2019,
5 copas de certfcado del registrador de s propiedad
. . . ( i
1. atenciéna usuariosen'a direccidnde Legalizacin
INFORMACION NO
et el (e DAL, b et
© : . . . X entidadse encuen
1 4. M especiicando dvisines. 5 0800217200 SNTIEMPOESTIMADD | Cldedaniaen enera,Persona egalzacion o Este senvici ain o esté 2| 8| desarrllando un mecarismo
Naturalojuidica disponible en ineat
serevisa . para mecir i nvel
indicada a retirar lo solicitado ALMUNICIPIO 2015 ose
serviios e afrece.
3 coplas de planos, conlinderos, medidas  ireas
ORIGINAL DE TODOS LOS DOCUMENTOS.
T
del
(GAD Municipal en el Centro de Atencén Cudadana.
1. Copla de cédula 2 Insps .
1 Usiriodebe de ecoplartoos o documentoshabiltantes | CEP ¢ pagos mpuestes predales 2019 i INFORMACION KO
B . Cop e scrrs o oot aredamieto | ™% DIPONIBLS, ceidos qels
oy el 5. Planos de ubicacién o croquis. De acuerdo a tabla establecida por la - Direccién de Gestion Recepcion de documentos en "Esle servicio ain no esta entidad se encuentra
15[ coricado de Uso de suelo 2 08002 17:00 3das Guddani e penersl o o a 100 20| desarrolandoun mecanismo
pedendeartOie e | et Mool Pacio i vt e | oo 1 Usaroya seamedante O utergare U de Sl Orderaearespecia pmbental Secttaiade Gesion Arbienal dispanbe e inea fara mde sl el e
5. Cerfcado de NO aceudar al Muncpi emitio s
orRemtas 3.l Diectoraprueba al Inpector e trimite revsado ara cue e sevicios e ofece.
5. Solcitud de Usode Sulo.
Oficiopara el Usuarko déndole respuesta
i
Linspe
. ) U INFORMACION NO
1 Uil DISPONIBLE, debidoa que a
Los normas describe s e I e Segin o estabiecidoen'a “Ordenana Recepcion de documentos en - — entidad seencuentr
16 [Tasas de Habiltacién condiciones de edificacidna L olnspe 08:00217:00 ue crea y establece los requisitos para 1a10das Ciudadania en general M I del Palacio del No e e S 10 8| desarrollando un mecanismo.
e [T s e s s s 3. ol aueceay establece o et piblcas S disponible en neat e e
serviiosque ofece
38 potabl,predio nbanos o rurale pra continuar con el trdmite
1. Inpector reis 1 documentacionde acerdo o solctado por
Usuario, s e pra obtener s Normas d Construcciony Linea de fbrica
e
conocer I Linea de Fitrica con exactitud, el Inspector vaa sitoy hace
"INFORMACION NO
L 1 debidoa auela
Las normas describe las deacuerdoa por| N Segun lo establecido en la *Ordenanza Recepci6n de documentos en
17 | Ceade e o e ca | condcionesde cdificacéna | 10122 e 2 080021700 | que crea y establece losrequisitos para 1a10das Cudadania en general Diecciin de coras i o “Este senicio alin no esta 38| ap| Sesrrolondoun mecanisme.
ConsruceiényLnea e Fbic [ 7AE00eE S €Afcaciins | potoiomente el Usuario debe pesentar s documentacid |3, Copa de céuia 3803 potable,predio rbans o rurales pra continiar con el e e crea y exablece s et piblcas Sopretar disponible en ineat para medir lnvel de
o 4. 2. El Director aprueba al Inspector el trimite revisado para que sea obtenes = o
servicios e ofece
menconades, en el caso de lasinspeccions por Linea de Fbic, el
Diector emite Oficopara el Usuaro dindol respuesta o requerdo
3. Inspecor procede 1 emisén dl Certifcado de Normas de
Construccidny Linea de Fibrica e el stema
a
el GAD Municpl,
1.Un Cécon datos referenciacos del precioen
AutoGAD (e realzaco por n Topdsrafo, Arqutecto
ong. i,
. (GAD Municipa en el Centrode Atencén Cudadar. INFORMAGION NO
e el | 3¢ 3CUerG0a osequisiosque requiere para e amiteque |2 oo oo ey 8512 2. Insp DISPONIBLE, debido a que a
rifcarise ncuentrs 009¢! | vayaareizr. 3 vl el redo Segin o estabiecido en'a “Ordenana Recepeion de documentos en st e a0 s entidad se encuentra
18 | Certificado de No Afectacion :amm wobra d:m 2. Posteriormente el Usuario debe presentar la documentacién | mp del certificado de votacion 08:002 17:00 que crea y establece los requisitos para 10dias Ciudadania en general Pablic i NO disponible en line: 25| 150| desarrollando un mecanismo.
e e, como |7 Secretara Muicial e FalacioMuniipalen el egundo |2 P S sriiendodevmtactn, e obtener a Tasade Habilacidn s Publcas. Por para medir el nvel de
" Piso alto Secretaria. evantamiento pianimetrico del predio confi™3 | rbanos o rurales para continuar con el tramite.
vias del responsable, Ejemplo: (Arq. Topdgrafo, Inspector procede a la emision. rtificado de No Afectacién en el servicios que ofrece
Avqutectooing. ), incyendoelproyectode | % PectorProcede delCerticado de No Afectacidnenel oz que o
subdvisén con el o catstrl detalado,
Gdadania en general
N o L EDvecor sl pectr i s s “INFORMAGIGNNO
deacuerdoa 00 emite DISPONIBLE", debidoa que a
OficioalUsuario aciéndole conocer o observado en st
vaya a realzar 3. copi dl Predi afoencuro) Seginloestalecido ena “Orcenaniza Recepeion de documentos en \ entidad se encuentr
o |remsmoccomsncange | oigulesasont e v : o e 1 cin e e de Cosccion O 00010 | Sams recindecors o o “Esosenicioain o osd 2 | Cniadse encuenta omo
o ealiates ccncanente s enoren lsstema, abtener I Tasade Habitacén uoicas Publcas. PO para medie vl
mediante la aplicacion de Pisoalto 6. Copia del certificado de votacién
el GAD Muricpal, o
1 comp f
Tesorera, del
s ot ral INFORMACION NO
e [rataar. e requiere el pemisosolcado, horaro, diss,
wtilizacién de un espacio en la il Inspecte Y Segiin lo establecido ena "Ordenanza . Recepcion de documentos en "
2 raves 0800217:00 | quecreayestablece s requists para sdas ludadaréa en generat Direccion de oras i o Este senvicio aun 1o esia 36204
1a Vi Piblica acera,soporales, paraves pibicas disponibe en lnea
. ok Proalto 2. copi decédula exactade o slctade. abtener I Tasade Habitacidn. Publcas. para medie i vel de
e quepermita 3. copl dl certicado devotacén 3. Aprueba el Director n lcasode n et novedaces.
espazamento d personas : . P [
comida s
A0 Munical
1. Usuaro debe de recopar todos s documentos habltantes
de acuerdoa L
. INFORMACION NO
Autontacdnaue permite sl | eatear yentanits Tesorera) GAD Municipal en el Centrode Atencén Cudadana. DISPONIBLE", debidoa que
. peuanohacer o hmeda 2 Inspector revia documentacion en: Plano Zonficado, Georefeniadoy Segin o estabiecidoena “Ordenania Direccionde Urbanismo, Recepcidn de documentos en o entidad se encuentra
21 [specain ol 2 Elcadon e 3 Copiase o 0800317:00 | quecreayestblece o requisios pora 3das Cucadania en general uiecturay Municipaldel Palacio del o “Este servic atn no esta i 2| desarrollando un mecarismo
‘M solicitado. obtener la Tasa de Habilitacion Construccion GAD Municipal. por para medir el nivel de.
coablecido N 3. Aprueba e Dirctor e el casode no et novedades 6
o S ar 4. Inspector procede I emisén dl Pemiso en el Sitema sevicios e ofrece
A0 Municial

Para ser llenado p

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/12/2019

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DEPARTAVENTO DE RELACIONES PUBLICAS

wTERALG):

Ledo. Jorge Mufioz Arias

(04) 2021735 EXTENSION 117
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